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El Auditor O'Brien publica su Informe Anual 2024 sobre los éxitos de auditoría y de 
cumplimiento salarial  

DENVER — Las auditorías que ayudan a mejorar los servicios de la ciudad y recuperar el 
dinero para los trabajadores de Denver, así como las herramientas que permiten identificar 
el robo de salarios, son aspectos destacados en el Informe Anual 2024 que ha publicado 
recientemente la Oficina del Auditor de Denver. 

"Nuestro equipo tuvo un año excepcional. Mantenemos un estándar de alto rendimiento 
para los habitantes de Denver, y estamos orgullosos de servir con profesionalismo y generar 
resultados sólidos que benefician a todos", dijo el Auditor de Denver, Timothy M. O'Brien, 
Contador Público Certificado. 

El informe destaca los impactos de nuestra auditoría y los éxitos de nuestras investigaciones 
salariales y laborales. 

División de Servicios de Auditoría 
Completamos 24 nuevos informes de auditoría y seguimiento sobre temas significativos y de 
impacto. Revisamos cómo la ciudad estaba administrando y supervisando los refugios para 
las personas sin hogar y descubrimos que no se llevaba un registro de los gastos. El 
Departamento de Estabilidad de la Vivienda acordó mejorar este proceso. En otra auditoría 
descubrimos que los tiempos de respuesta para las emergencias médicas del Departamento 
de Seguridad Pública no cumplían con los objetivos del departamento. No estuvieron de 
acuerdo con dar seguimiento y reportar los tiempos basándose en las mejores prácticas, con 
lo que se corre el riesgo de desinformar al público. Sin embargo, estuvieron de acuerdo con 
otras recomendaciones. 

También dimos prioridad a los temas que nuestra comunidad consideró que eran los más 
importantes, tales como la auditoría de los permisos residenciales, en la cual encontramos 
que el proceso de revisión era engorroso y largo. El Departamento de Planificación y 
Desarrollo Comunitario acordó mejorar las revisiones de los planes y los paneles públicos. 

https://denvergov.org/Government/Agencies-Departments-Offices/Agencies-Departments-Offices-Directory/Auditors-Office/News/2025/Auditor-O%E2%80%99Brien-releases-2024-Annual-Report-on-audit-and-wage-successes
https://denvercity-my.sharepoint.com/personal/michael_brannen_denvergov_org/Documents/Desktop/Michael.Brannen@DenverGov.org
https://denvergov.org/files/assets/public/v/3/auditor/documents/audit-services/annual-reports/spanish/2024-annual-report-spanish.pdf


"Con cada auditoría encontramos oportunidades para reducir riesgos. Es en el mejor interés 
de la ciudad hacer mejoras basadas en nuestras recomendaciones de auditoría para servir 
mejor a nuestros residentes", dijo el Auditor O'Brien. 

También se completaron informes de seguimiento sobre otros programas de alta visibilidad, 
como los servicios residenciales de basura, reciclaje y compostaje, así como las operaciones 
de Denver Golf, para conocer si se implementaron nuestras recomendaciones de la auditoría 
original. 

Denver Labor 
Con un equipo en expansión, Denver Labor está ampliando sus esfuerzos de aplicación de la 
ley y la educación salarial para asegurar que todos los trabajadores de todos los niveles de 
ingresos en la ciudad reciban el dinero que se les debe por su trabajo. Cuantas más 
investigaciones realizamos, más pagos atrasados encontramos. 

En 2024, recuperamos más de 2.07 millones de dólares en restitución para 4,505 
trabajadores. Esta cifra es un máximo histórico para la oficina. 

Nuestras investigaciones involucraron muchos tipos de lugares de trabajo como los clubes 
de striptease, los salones de uñas, una escuela de natación, el Aeropuerto Internacional de 
Denver, restaurantes y cadenas de comida rápida y sitios de construcción. También 
identificamos el sector de la contratación temporal de personal como una industria de alto 
riesgo de pagos insuficientes. 

"Este fue el primer año que revisamos las compañías de contratación temporal de personal y 
la cantidad de robos de salarios que ocurre ahí es impresionante", dijo el Auditor O'Brien. "El 
robo de salarios se podría cuantificar en millones de dólares y vamos a tener mucho trabajo 
por delante para recuperarlos". 

Denver Labor también se asoció con el Workplace Justice Lab@Rutgers University para 
comprender los amplios impactos del robo de salarios en nuestra comunidad. Su estudio 
reveló que entre 2007 y 2022, los trabajadores mal pagados perdieron al menos 136 millones 
de dólares al año, es decir, casi 3,000 dólares por trabajador. Aunque este número solo 
incluye violaciones del salario mínimo y no la gama más amplia de violaciones de robo de 
salarios, destaca la gravedad de este problema en Denver. 

Autoridad para emitir órdenes de comparecencia 
En 2024, el Concejo de la Ciudad aprobó por unanimidad dos ordenanzas, cada una de las 
cuales otorga autoridad para emitir órdenes de comparecencia a la División de Servicios de 
Auditoría y Denver Labor. Nuestra oficina utilizará esta nueva herramienta para solicitar 
documentos importantes durante auditorías e investigaciones salariales. 



"Estos poderes son nuevos para nuestra oficina y cambian las reglas del juego", dijo el 
Auditor O'Brien. "Este es solo el inicio de cómo impactará significativamente el trabajo que 
nuestra oficina realiza en beneficio del público". 

Aunque no se emitieron órdenes de comparecencia relacionadas con auditorías en 2024, 
Denver Labor emitió una comparecencia para un club de striptease como parte de una 
investigación de robo de salarios. 

Lea el Informe Anual 2024 
Lee la Tarjeta de Acción para el 2025 

Lea el Plan de Auditorías 2025 

Puede encontrar más información sobre el Auditor y su trabajo reciente en nuestro sitio web. 

Acerca de la Oficina del Auditor  

El Auditor de Denver es elegido públicamente y responde a los votantes. El papel del auditor 
es ayudar a minimizar los riesgos, mejorar los controles internos, maximizar la eficiencia y 
fortalecer la rendición de cuentas.  

Acerca del Auditor O'Brien 

El Auditor de Denver, Timothy M. O'Brien, Contador Público Certificado, tiene más de 40 años 
de experiencia en auditoría y contabilidad.  El Auditor O'Brien se esfuerza por brindar mayor 
claridad, transparencia y responsabilidad al gobierno de la ciudad de Denver para sus 
residentes. Elegido en 2015 y reelegido en 2019 y 2023, Timothy O'Brien se distingue de sus 
predecesores al ser un auditor profesional.  

El Auditor O'Brien y su oficina han ganado muchos premios nacionales por su trabajo, 
incluyendo siete Premios Knighton de la Asociación de Auditores de Gobiernos Locales: 

• Premio Distinguido Knighton 2023 – Campamentos de las personas sin hogar 
• Premio Knighton Ejemplar 2022 - Servicios residenciales de basura, reciclaje y 

compostaje 
• Premio Distinguido Knighton 2021 - Sistema de transporte de estacionamiento 

del aeropuerto 
• Premio Knighton Ejemplar 2020 - Programa de reparación de aceras en 

vecindarios 
• Premio Distinguido Knighton 2019 - Programa Preescolar de Denver 
• Premio Distinguido Knighton 2018 - Vivienda asequible 
• Premio Ejemplar Knighton 2015 - Servicios Humanos de las Montañas Rocosas 

El Auditor O'Brien también recibió el Premio David M. Walker a la Excelencia en la 
Responsabilidad Gubernamental en 2022 del Foro Nacional Intergubernamental de Auditoría 
y el Premio de Acceso a la ADA de la Coalición de Personas con Discapacidades Cruzadas de 
Colorado en 2018 por su trabajo en nombre de las personas con discapacidades. El auditor 
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O'Brien recibió el Premio al Mejor CPA en Impacto Gubernamental 2017 del Instituto 
Americano de Contadores Públicos. Fue honrado con el Premio a la Excelencia Jonathan 
Holtzinger 2016 por la Sociedad de Analistas Financieros Colegiados de Colorado por 
demostrar los más altos estándares como profesional financiero y de inversiones. 

### 
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