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Tại Sao Lại Có Hướng Dẫn 
Thành Phố? 

Thành Phố và Quận Denver chào đón quý vị và gia đình quý vị. Hướng dẫn này 
nhằm hỗ trợ quý vị tìm hiểu một số phúc ích và dịch vụ được thành phố cung cấp. 
Hướng dẫn này không đề cập đến tất cả các cơ quan trong phạm vi của thành 
phố này mà chỉ bao gồm những cơ quan được người nhập cư và tị nạn yêu cầu 
và tiếp cận nhiều nhất. Chúng tôi hy vọng thông tin này sẽ giúp quý vị hiểu và sử 
dụng các dịch vụ của thành phố. 

Gọi cho chúng tôi ngay hôm nay! 
Thông Tin Liên Lạc: Gọi số 311 để biết thông tin về bất động sản, khu phố, chính 
quyền địa phương của quý vị, hoặc để báo cáo vấn đề. 

Nếu quý vị không thể giao tiếp bằng tiếng Anh, hãy cho biết ngôn ngữ của quý vị 
và một thông dịch viên sẽ hỗ trợ quý vị. 

Ngoài địa phận Denver: 720-913-1311 và Người Khiếm Thính: 720-913-8479
hoặc truy cập denvergov.org 

Chia  sẻ  ý  kiến của  quý  vị  bằng  
cách  quét  mã  QR  này  và tham 
gia  một khảo sát ngắn.  Cảm 
ơn quý vị!   
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Tôi Gọi Cho Ai Trong 
Trường Hợp Khẩn Cấp?  
Khuyến khích tất cả mọi người gọi 9-1-1 trong trường hợp khẩn cấp. 

Có thể gọi đến số 9-1-1 bằng bất kỳ điện thoại nào và hoàn toàn miễn phí. 
Cũng có thể gửi tin nhắn văn bản đến số 9-1-1, nhưng gọi điện thoại là 
cách phổ biến và đáng tin cậy nhất để liên lạc với các dịch vụ khẩn cấp. 

Ví dụ về các trường hợp khẩn cấp bao gồm: hỏa hoạn, thương tích nghiêm trọng, 
khó thở, các hành vi đe dọa hoặc bạo lực, hành vi trộm cắp, và để tố giác tội 
phạm. Hãy chuẩn bị sẵn sàng để cho tổng đài viên biết vị trí chính xác của quý vị 
cũng như để mô tả về trường hợp khẩn cấp đó. Tùy thuộc vào loại trường hợp 
khẩn cấp, một xe cảnh sát, xe cứu thương, và/hoặc xe cứu hỏa sẽ được cử đến vị 
trí của quý vị. Không ngắt điện thoại cho đến khi dịch vụ khẩn cấp đến nơi. 

Quý vị  sẽ  không bị  hỏi về  
tình trạng nhập cư của mình 

khi gọi số  9-1-1.  

Nếu quý vị  không thể  giao 
tiếp bằng tiếng Anh, hãy cho  

biết ngôn ngữ  của quý vị   
và một thông dịch viên  

sẽ  hỗ  trợ  quý vị.  

Gọi Cảnh Sát Trong 
Trường Hợp Không 

Khẩn Cấp  
Nếu muốn gọi cho  cảnh sát về  một trường  
hợp không khẩn cấp, quý vị  nên gọi đến 
Sở  Cảnh Sát Denver theo số  720-913-
2000. Nếu quý vị  muốn cung cấp thông tin 
nặc danh có  thể  được  dùng để  ngăn chặn 
tội phạm, hãy gọi đến  Đường Dây Cho  
Các Vấn Đề  Không Khẩn Cấp Của Sở  
Cảnh Sát Denver (Denver Police Non-
Emergency Line).  

Gọi đến Đường Dây Cho Các Vấn Đề  
Không Khẩn Cấp  để  báo cáo về  hành vi 
gây tiếng ồn  hoặc gây  gổ  trong  gia đình, 
hoạt động  đáng ngờ,  hoặc các vấn đề  
không khẩn cấp khác.  

Quý vị sẽ KHÔNG bị hỏi về tình trạng 
nhập cư của mình khi gọi đến Sở Cảnh 
Sát Denver. 

2 



     
     

  
  

 
   

 

  
   

   
  

     

 
 

 

 

         
       
     

      

          

     
    

Sở  Cảnh Sát Denver  
(Denver Police Department)  

Có thể liên lạc Sở Cảnh Sát Denver 
về bất kỳ chương trình hoặc dịch vụ 
nào sau đây: 

Đăng Ký  Xe Đạp  
Bản Đồ  và Thống  Kê Tội  Phạm 
ở  Denver  
Lý  Lịch  Tư  Pháp   
Dịch  Vụ  Hỗ  Trợ  Nạn Nhân  
Cơ Hội Tình  Nguyện  
Hành Vi  Phá  Hoại  
Tội  Phạm về  Phân  Biệt Đối Xử  

Thông Tin Liên Lạc 
Trường Hợp Khẩn Cấp: 911 
Quầy Thông Tin: 720-913-6010 
Đường Dây Không Khẩn Cấp: 720-913-2000 

1331 Cherokee Street 
Denver, CO 80204 

Văn Phòng Giám Sát Độc Lập (Office of the 
Independent Monitor) xử lý các khiếu nại cho Sở 
Cảnh Sát và Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng Denver. 
720-913-3306 
oim@denvergov.org 

Sở  Cứu Hỏa Denver   
(Denver Fire Department)  

Thông Tin Liên Lạc  
Trường Hợp Khẩn Cấp: 911 
Điện Thoại: 720-913-3474 
Email: denfpd@denvergov.org 

745 W. Colfax Avenue 
Denver, CO 80204 

Có thể liên hệ với Sở Cứu Hỏa Denver 
liên quan đến bất kỳ chương trình hoặc 
dịch vụ nào sau đây: 

Thẩm Duyệt Phòng Cháy Chữa Cháy 

Giấy Phép và Cấp Phép An Toàn Cháy Lửa 
Tiếp Cận Cộng  Đồng  
Các Chương Trình Giáo Dục Cộng Đồng 
về An Toàn Cháy Lửa 

3 

mailto:oim@denvergov.org
mailto:denfpd@denvergov.org


      
   

  
 

    

 
   

   

 
 

   

  

  

 

 

 

Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng Denver 
(Denver Sheriff’s Department) 

Thông Tin Liên Lạc 
Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng: 
720-913-3600 
Email: dsdinfo@denvergov.org 

Nhà Tù Quận Denver:  
720-913-3642  
Trung  Tâm Giam Giữ  Thành  Phố:  
720-337-0400  
Thăm Viếng Tù Nhân:  
720-913-3791  
Các Dịch Vụ  Tòa Án:  
720-337-0400  
Tạm Giữ Phương Tiện: 
720-865-0470 

Có thể liên hệ Văn Phòng Cảnh Sát 
Trưởng Quận Denver về chương 
trình hoặc dịch vụ bất kỳ sau đây: 

Thăm Viếng  Tù Nhân  
Tạm Giữ  / Đấu Giá Phương Tiện 
Đấu Giá Tài Sản Tịch Thu   
Các Quy Trình Dân Sự   
Các Dịch Vụ  Tòa Án  

Để tìm kiếm và thăm viếng tù nhân, hãy 
truy cập trang mạng denvergov.org của 
Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng để tạo tài 
khoản và đặt hẹn thăm viếng qua video, 
hoặc ghé đến một trong các địa điểm 
của Nhà Tù Quận hoặc Trung Tâm 
Giam Giữ Thành Phố. 

Giờ thăm viếng sẽ khác nhau đối với 

thăm viếng tại chỗ và thăm viếng qua 

video và giữa các địa điểm. 
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Văn Phòng Công Tố  Viên Thành  
Phố  Denver  (Denver City 
Attorney’s Office)  

Có thể  liên hệ  Văn Phòng 
Công Tố  Viên Thành Phố  
Denver về  nhiều chương trình  
và dịch vụ, bao gồm:  
• Tố Tụng Dân Sự 
• Luật Lao Động và Việc Làm 
• Dịch Vụ cho Nạn Nhân và 

Cộng Đồng 
• Dịch Vụ Pháp Lý 
• Truy Tố và Thi Hành Án 

Thông Tin 
Liên Lạc 

Liên Lạc Hành Chính:  
720-865-8600 

Tố  Tụng Dân Sự:  

720-913-3100 

Luật Lao Động & Việc Làm:  
720-913-3125 

Dịch Vụ  Cho Nạn Nhân  
& Cộng Đồng: Rose Andom 
Center  
720-913-8020 

Điều Hành Thành Phố:  
720-913-3275 

Truy  Tố:  
720-913-8050 

Trang mạng của Văn Phòng Công 
Tố Viên Thành Phố cũng cung cấp 
thông tin về cách nộp đơn khiếu nại 
trực tuyến, yêu cầu các tài liệu, và 
tài nguyên sẵn có dành cho nạn 

nhân và cộng đồng.

 Báo Cáo Trộm Cắp Tiền Lương 

Trộm cắp tiền lương là khi chủ lao động 
cố ý từ chối trả lương hoặc tiền công cho 
người lao động hoặc từ chối không thanh 
toán số tiền lương còn nợ theo quy định 
của pháp luật. Văn Phòng Công Tố Viên 
Thành Phố Denver có thể theo đuổi các 

vụ kiện tại tòa thay mặt cho các nạn nhân 
bị trộm cắp tiền lương. 

720-913-8050 
CAOWageTheft@denvergov.org 5 
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Văn Phòng Kiểm Toán Denver
(Denver Auditor’s Office)
Phòng Lao Động Denver
(Denver Labor) 

Phòng Lao Động Denver, một phòng ban của Văn Phòng Kiểm Toán Denver, giúp 
bảo vệ tất cả những người lao động tại Thành Phố và Quận Denver chống lại 
hành vi trộm cắp tiền lương, bất kể tình trạng nhập cư của họ. 

Nhóm song ngữ của họ thực thi các điều luật sau về tiền lương của Denver: 

• Mức lương hiện hành 
• Mức lương tối thiểu 
• Trộm cắp tiền lương dân sự 

Mức lương hiện hành đề cập đến các mức lương tối thiểu và quyền lợi bên lề 
mà nhà thầu và nhà thầu phụ của thành phố phải trả cho nhân viên xây dựng của 
họ có liên quan tới bất kỳ tòa nhà công cộng hoặc công trình công cộng nào thay 
mặt cho Thành Phố và Quận Denver. Mức lương tối thiểu là số tiền lương hợp 
pháp thấp nhất mà chủ lao động có thể trả cho nhân viên của họ khi họ thực hiện 
hoạt động của mình trong giới hạn địa lý của Thành Phố và Quận Denver. Hành 
vi trộm cắp tiền lương dân sự xảy ra khi một ai đó không được trả số tiền lương 
mà họ được hưởng, theo thỏa thuận và theo yêu cầu của pháp luật. Nếu quý vị 
cho rằng mình đang bị trả lương thấp hoặc là nạn nhân bị đánh cắp tiền lương, 
hãy nộp đơn khiếu nại. Phòng Lao Động Denver bảo vệ sự bảo mật của người 
khiếu nại và không hỏi về tình trạng nhập cư. 

Quý vị có quyền yêu cầu nhận 
dịch vụ ngôn ngữ viết hoặc lời 
nói bằng ngôn ngữ chính của 
quý vị. Hãy liên hệ với Khiếu 

Nại Tiền Lương để quý vị được 
nhận các dịch vụ này miễn phí. 

Khiếu Nại Trộm Cắp Tiền Lương
Phòng Lao Động Denver tập trung vào việc
lấy khoản bồi thường cho người lao động
mà không phải ra tòa. Có thể nộp ẩn danh
hoặc nhờ bên thứ ba nộp khiếu nại trộm 
cắp tiền lương: 

Điện Thoại: 720-913-9243 
Email: wagecomplaints@denvergov.org 
Trang Web: www.DenverWages.org 
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Văn Phòng Luật Sư Công Denver  
(Denver Public Defender's Office)  
Sứ  mệnh  của Văn  Phòng  Luật  Sư Công  là  bào  chữa và bảo vệ  các  quyền,  quyền tự  do,  
và nhân  phẩm của  những  người bị  truy  tố  nhưng  không  có  khả  năng  tài  chính  để  thuê 
luật sư bào  chữa.  

Quản Chế  Theo Lệnh Tòa  
Án Quận Denver (Denver 
County Court Probation):  
720-913-8300 

Quản Chế  Người Trưởng 
Thành Theo Lệnh Tòa Án 
Quận Denver (Denver  
District Court Adult  
Probation):  
720-913-4700 

Văn Phòng Mãn Hạn Tù Sớm 
Colorado, Vùng  Trung Tâm  
(Colorado Parole  Office, 
Central Region)  
4120 S. Julian  Way   
Denver, CO 80236  

Văn Phòng Chính:  
303-866-7850 

Đường Dây Báo Cáo  
Sự  Cố  Nghiêm Trọng:  
303-919-0393 

Thông Tin Liên Lạc 
Văn Phòng Luật Sư Công Colorado  
(Colorado  Public  Defenders  Office)   
(Các Trường Hợp Phạm Khinh Tội Cấp Tiểu 
Bang & Trọng Tội):  

1290 Broadway Suite 900 
Denver, CO 80203 

Văn Phòng Luật Sư Công Thành Phố  
(Municipal  Public  Defender's  Office)  
(Cho Mọi Trường Hợp Khác): 720-337-0407  

Văn Phòng Bảo Lãnh Tại Ngoại Tòa Án Quận Denver  
(Denver  County  Court's  Bonding  Office):  
490 East Colfax  
Denver, CO 80204  
Điện Thoại: 720-337-00672 
denvercountycourt.org/bonds 

Chương Trình Kết Án Thay Thế nhằm mục đích duy 
trì việc làm, giáo dục và/hoặc điều trị của người tham 
gia chương trình trong khi họ bị giam giữ. Những 
người tham gia chương trình cũng có thể đạt “cải 
tạo tốt” khi đăng ký tham gia chương trình này. 

Đăng ký trực tuyến: 
denvergov.org > Alternative Sentencing (Kết Án Thay Thế). 
Điện Thoại: 720-913-3709  
Email: dsdworkrelease@denvergov.org 
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Sở  An  Toàn  Công  
Cộng  Denver  (Denver  
Department  of  Public  
Safety)  
Sở An Toàn Công Cộng (DOS) thống nhất 
tất cả các cơ quan được giao nhiệm vụ đảm 
bảo Denver là thành phố an toàn và thân 
thiện nhất trên toàn quốc. 

Sở An Toàn Công Cộng Denver bao gồm 
hoặc giám sát các cơ quan: 

• Sở Cảnh Sát Denver (Denver Police) 
• Sở Cứu Hỏa Denver (Denver Fire) 
• Tổng Đài 911 Denver (Denver 911) 
• Văn Phòng Cảnh Sát Trưởng Denver 

(Denver Sheriff) 
• Cải Huấn Cộng Đồng (Community 

Corrections) 
• Các Chương Trình Thanh Thiếu Niên về 

An Toàn Công Cộng (Public Safety Youth 
Programs) và Sáng Kiến Giảm Thiểu Tội 
Phạm Băng Đảng ở Denver (Gang 
Reduction Initiative of Denver) 

• Chương Trình Thiếu Sinh Quân về An 
Toàn Công Cộng 

Thông Tin Liên Lạc 
720-913-6020 
720-913-6020 
publicsafety@denvergov.org 

1331 Cherokee St. 
Denver, CO 80204 

TRƯỜNG HỢP KHẨN CẤP,  
HÃY  GỌI SỐ  9-1-1 

Chương Trình Cơ Hội   
& Phát Triển Kinh Tế  
Denver (Denver 
Economic Development 
& Opportunity) 
Chương Trình Cơ Hội & Phát Triển Kinh Tế 
Denver (DEDO) đang dẫn đầu một nền kinh 
tế toàn diện và đổi mới cho tất cả cư dân và 
doanh nghiệp tại Denver thông qua hỗ trợ 
phát triển kinh doanh địa phương và toàn 
cầu, các chương trình phát triển lực lượng 
lao động, và các nỗ lực ổn định trong các 
khu dân cư  đa dạng. 

Văn Phòng Chính: 720-913-1999 Email: 
dedo@denvergov.org 

Phát Triển Doanh Nghiệp: 
720-913-1721 

Cơ Hội Cho Doanh Nghiệp Nhỏ: 
720-913-1714 

Dịch Vụ Lực Lượng Lao Động: 
720-337-9675 

Phòng Ổn Định Và Công Bằng Khu Dân Cư 
(NEST, Neighborhood Equity & 
Stabilization) của DEDO cung cấp cho các 
doanh nghiệp và dân cư lâu đời một loạt 
các cơ hội để giữ nguyên vị trí bằng cách 
hợp tác với các đối tác phi lợi nhuận và các 
tổ chức cộng đồng. 

Trang Web: denvergov.org/NEST 
Email: NEST@denvergov.org 
Điện Thoại: 720-913-1847 
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Văn Phòng Các Vấn Đề  Trẻ  em 
(Office of Children’s Affairs)  
Văn phòng các Vấn đề Trẻ em (OCA) nỗ lực để đảm bảo thanh thiếu niên luôn phát triển tốt trong 
mọi giai đoạn của cuộc đời. OCA cho phép tiếp cận thực phẩm, dịch vụ giữ trẻ, giáo dục mầm non, 
các chương trình sau giờ học và sinh hoạt hè miễn phí và chi phí thấp. Các nguồn trợ giúp cũng sẵn 
có cho trường đại học, trường dạy nghề và các cơ hội nghề nghiệp. 

Chương Trình Hỗ Trợ Trẻ Em Một Khởi Đầu Tốt Đẹp (Denver 
Great Kids Head Start) 
Tiền sản - 5 tuổi 

Cung cấp miễn phí các chương trình giáo dục mầm non, dịch vụ hỗ trợ 
và huấn luyện làm cha mẹ cho các gia đình hội đủ điều kiện có trẻ em từ 
0 - 5 tuổi và phụ nữ mang thai. 
Tìm hiểu thêm tại: 
denvergov.org/headstart 

Thẻ MY Denver (MY Denver Card) 
Trẻ 5-18 tuổi 

Được tiếp cận miễn phí tất cả các trung tâm giải trí, bể bơi trong nhà và ngoài 
trời cùng nhiều cơ sở văn hóa và điểm tham quan khắp thành phố Denver. 
Đăng ký tại: 
denvergov.org/mydenvercard 

Chương Trình Thực Phẩm Lành Mạnh: Nơi Cung Cấp Thức Ăn 
Miễn Phí Cho Thanh Thiều Niên Tại Denver (Tasty Food: Where 
Denver Youth Eat Free) 
Trẻ 5-18 tuổi 

Thanh thiếu niên có thể thưởng thức bữa sáng, bữa trưa, bữa ăn nhẹ hoặc bữa tối 
miễn phí, tốt cho sức khỏe tại nhiều địa điểm khác nhau trên toàn thành phố sau 
giờ học và trong các tháng hè. Không cần đăng ký hoặc thẻ căn cước (ID). 
Xem địa điểm và thời gian cung cấp bữa ăn tại: 
denvergov.org/tastyfood 

Tìm Kiếm Chương Trình Cho Thanh Thiếu Niên (Youth Program 
Locator) 
Trẻ 5-18 tuổi 

Tìm kiếm các chương trình khác nhau giúp thanh thiếu niên được an toàn, tích 
cực tham gia và tích cực hoạt động. Quý vị cũng có thể tìm kiếm các nguồn trợ 
giúp bổ sung hỗ trợ cả gia đình. 
Tìm kiếm các chương trình và nguồn trợ giúp tại: 
denvergov.org/youthprogramlocator 9 

https://denvergov.org/youthprogramlocator
https://denvergov.org/tastyfood
https://denvergov.org/mydenvercard
https://denvergov.org/headstart


                 
          

              
                

              
       

 
       

    
      

     
     

            
   

             
                

        

             
         

  

              
   

               
       

              
   

                 
   

Dịch Vụ  Nhân Sinh  Denver 
(Denver Human Services)  
Cứ ba người ở Denver thì có một người cần đến sự trợ giúp của Sở Dịch Vụ Nhân Sinh 
Denver (DHS) trong mọi giai đoạn của cuộc đời. Các nhân viên của DHS trợ giúp trẻ em, 
người cao tuổi, các gia đình, và cá nhân vượt qua áp lực xã hội và kinh tế bằng cách kết nối 
họ với các dịch vụ và chuyên gia hỗ trợ sức khỏe toàn diện. Hàng ngày, các chuyên gia tận 
tình, được đào tạo của DHS làm việc với cộng đồng Denver để bảo vệ những người bị tổn 
thương và giúp đỡ tất cả những người đang trong hoàn cảnh khó khăn. Trong các dịch vụ, 
DHS bao gồm: 
 Ban Hỗ trợ Gia đình và Người Lớn (Family and Adult Assistance Division) 
 Vững mạnh về Kinh tế (Economic Resilience) 

Dịch Vụ Trợ Cấp Trẻ Em (Child Support Services) 
Phúc Lợi Trẻ Em (Child Welfare) 
Dịch Vụ Bảo Vệ Người Thành Niên (Adult Protective Services) 
Ban Gắn kết Nguồn lực và Phòng ngừa (Resource Engagement and Prevention Division) 
Ban Dịch Vụ Tài Chính (Financial Services Division) 

Có thể liên hệ Sở Dịch Vụ Nhân Sinh Denver qua số điện thoại 720-944-4347 liên quan đến 
bất kỳ và tất cả các Chương Trình Dịch Vụ Nhân Sinh. Trong hầu hết các trường hợp, quý vị 
không cần đến trực tiếp văn phòng của DHS. 

Để được hỗ trợ về thực phẩm, tiền mặt, y tế, chăm sóc trẻ em, hoặc phương tiện 
Giao Thông Vận Tải Giữa Các Khu Vực Trong Quận (RTD), hãy truy cập: 
colorado.gov/ PEAK. 

Để nộp đơn xin hỗ trợ theo Chương Trình Giảm Thuế Bất Động Sản Denver, hãy 
truy cập: Denvergov.org/ PropertyTaxRelief. 

Để báo cáo trường hợp bị nghi là ngược đãi hoặc bỏ bê trẻ em, hãy gọi 844-CO-4-
KIDS vào bất cứ thời gian nào. 

Để biết thông tin liên quan đến Trợ Cấp Trẻ Em, hãy gọi số 720-944-4347 hoặc gửi 
email đến địa chỉ: ChildSupportServices@denvergov.org. 

Có thể Nộp Đơn Xin Trợ Cấp Trẻ Em trực tuyến qua Trang Web Trợ Cấp Trẻ Em của 
DHS tại Denver. 10 

mailto:ChildSupportServices@denvergov.org
http://Denvergov.org/PropertyTaxRelief
http://colorado.gov/PEAK


      
  

   
    

  

  
   

    
     

 
   
   

    
  

   

     
 

     
     
    

   
    

   

  
   

   
      

     
     

      
   

    
  

      
 

   
    

  
  

    
     

  

 

Dịch Vụ  Nhân Sinh Denver 
(Denver Human Services)  
Các chương trình trợ cấp xã hội được chính phủ tài trợ nhằm giúp đỡ mọi người chi trả cho các 
nhu cầu cơ bản như thực phẩm, nhà ở, chăm sóc y tế, và chăm sóc trẻ em. Điều quan trọng cần 
lưu ý là mỗi chương trình có bộ yêu cầu và quy trình ra hạn riêng. Khi nộp đơn, quý vị sẽ cần 
tham vấn các dịch vụ khác nhau để biết cần phải có những tài liệu nào. 

Chương Trình Trợ Cấp Xã Hội của Denver bao gồm: 

Nhà Ở Vừa Túi Tiền 
Chương trình phiếu trợ cấp nhà ở 

Mục 8 hỗ trợ người nghèo, người cao 
tuổi, hoặc người tàn tật thanh toán 

tiền thuê nhà. Thông thường, những 
người được trợ cấp theo Mục 8 phải 
trích ra 30% thu nhập của mình để 

thanh toán tiền thuê nhà, và phần còn 
lại được chính phủ thanh toán trực 

tiếp cho chủ nhà. 

Người được trợ cấp phải tìm một chủ 
nhà sẵn sàng chấp nhận phiếu trợ cấp 
nhà ở Mục 8. Quý vị có thể nộp đơn xin 

trợ cấp Mục 8 và các phúc lợi nhà ở 
công cộng khác bằng cách liên hệ với 
Cơ Quan Nhà Ở Thành Phố Denver 

(Denver City Housing Authority) theo số 
720-932-3000 hoặc truy cập 

DenverHousing.org. 

Trợ Cấp Thực Phẩm 
Thực phẩm và đồ tạp hóa miễn phí và giảm giá 
cho các gia đình gặp khó khăn. Đơn xin có thể 

được nộp trực tuyến, tận nơi, qua thư, hoặc qua 
điện thoại. Nếu được phê chuẩn, quý vị sẽ nhận 
một thẻ Chuyển Khoản Trợ Cấp Điện Tử (EBT) 
và sử dụng để mua thực phẩm tại các cửa hàng 
"EBT Accepted" (Chấp Nhận Thẻ EBT). Tiền Trợ 
Cấp được tự động nạp thêm hàng tháng miễn là 

chủ thẻ gia hạn thành viên của mình trong 
Chương Trình Trợ Cấp Dinh Dưỡng Bổ Sung 
(Supplemental Nutrition Assistance Program). 
Nộp Đơn Trực Tuyến: coloradopeak.force.com 

Qua Thư: 1200 Federal Blvd. Denver, CO 80402 
Điện Thoại: 720-944-4347 

Fax: 720-944-3094 
Cũng cung cấp trợ cấp qua ngân hành thực phẩm 
MIỄN PHÍ ở nhiều địa điểm khác nhau trên toàn 

Thành Phố. 

11 
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Dịch Vụ  Nhân Sinh Denver 
(Denver Human Services)  
Chương Trình Trợ Cấp Xã Hội của Denver bao gồm: 

Trợ Cấp Y Tế 
Medicaid, một chương trình phúc lợi của tiểu bang 
và liên bang, cung cấp bảo hiểm y tế miễn phí hoặc 

chi phí thấp cho các gia đình có thu nhập thấp. 

Medicare là một chương trình liên bang cung 
cấp bảo hiểm y tế cho những người từ 65 tuổi 

trở lên hoặc bị khuyết tật. 

Trợ  Cấp Tạm  Thời Cho Các 
Gia Đình Gặp Khó Khăn 

(Temporary Assistance for 
Needy Families, TANF)  

Chương trình này tạm thời trợ cấp tiền mặt, dịch vụ 
chăm sóc trẻ em, và đào tạo việc làm cho các gia 
đình có thu nhập thấp. Để gia hạn phúc lợi TANF, 

quý vị phải đang đi làm hoặc đang đi học. 

Thông Tin Liên Lạc 
Để  biết  thông  tin:  720-944-4347  

Quý  vị  có thể  yêu cầu tờ  đơn  được gửi 
đến cho quý  vị  qua đường bưu  điện  

-- HOẶC -- 
Nộp đơn xin trực tuyến tại: 

coloradopeak.force.com 

12 
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Trợ  Cấp  
Tiền  Thuê  Nhà  

Nếu đang phải vật lộn để trả tiền thuê 
nhà, quý vị không phải là người duy nhất 
và đó không phải là lỗi của quý vị. Quý vị 

có thể được trợ cấp tiền thuê nhà. 
• Hỗ trợ tiền thuê nhà hiện hành/nợ quá 

hạn. 
• Trợ cấp tái định cư, bao gồm tiền đặt 

cọc và tiền thuê nhà. 
• KHÔNG có yêu cầu về tình trạng nhập cư. 
• Có áp dụng ngưỡng giới hạn về thu 

nhập. 
• Phải sống trong thành phố và quận 

Denver. 

Trợ  Cấp Chi 
Phí Tiện Ích  

Giúp thanh toán hóa đơn tiện ích, bao gồm 
hóa đơn Xcel Energy & Denver Water 

• Phải là hóa đơn cho nơi ở chính. Phải sống 
tại Thành Phố Denver hoặc quận của 
Denver. 

• Đáp ứng yêu cầu về thu nhập. KHÔNG có 
yêu cầu về tình trạng nhập cư. 

• Áp dụng cho người thuê nhà và người sở 
hữu nhà. 

Để biết thêm thông tin về Trợ Cấp Tiền Thuê Nhà hoặc Trợ Cấp Chi
Phí Dịch Vụ Tiện Ích, hãy gọi 1-844-926-6632 hoặc truy cập 
denvergov.org/RentHelp 
Quý vị có quyền yêu cầu nhận dịch vụ ngôn ngữ viết hoặc lời nói bằng ngôn ngữ chính của quý vị. Hãy 
liên hệ với Trợ Cấp Tiền Thuê Nhà hoặc Trợ Cấp Chi Phí Dịch Vụ Tiện Ích để quý vị được nhận các 
dịch vụ này miễn phí. 

13 
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Tư Vấn Nhà Ở
Có dịch vụ tư vấn nhà ở miễn phí cho các chủ sở hữu nhà muốn duy trì và
giữ lại ngôi nhà của họ ở trong Thành Phố và Quận Denver.
Quý vị có thể liên hệ với bất kỳ dịch vụ tư vấn nhà ở nào sau đây:

• Brothers Redevelopment: brothersredevelopment.org | 1-844-926-6632
• Công Ty Hỗ Trợ Nhà Ở Colorado:  chaconline.org  | 303-572-9445
• Cơ Quan Nhà Ở Denver: denverhousing.org | 720-932-3000
• Công Ty Phát Triển Cộng Đồng NEWSED: newsed.org | 303-534-8342
• Trung Tâm Nhà Ở Northeast Denver: nedenverhousing.org | 303-377-3334
• Sở Phát Triển Khu Dân Cư Del Norte:  delnortendc.org | 303-477-4774

Dịch Vụ Pháp 
Lý Về Trục 

Xuất Miễn Phí
Cung cấp dịch vụ pháp lý về trục
xuất miễn phí cho các hộ gia đình
Denver có thu nhập thấp đến trung
bình từ các tổ chức sau:

• Dịch Vụ Pháp Lý Colorado:
303-837-1313 hoặc
coloradolegalservices.org

• Dịch Vụ Pháp Lý Giá Cả Phải Chăng
Colorado: 303-996-0010 hoặc
ColoradoAffordableLegal.com

• Dự Án Luật Pháp Người Nghèo
Colorado: 720-772-9762 hoặc
copovertylawproject.org

• Dự Án Bảo Vệ Khỏi Trục Xuất Do
Covid-19: 303-838-1200 hoặc
cedproject.org

Hỗ trợ pháp lý về trục xuất trực tiếp và
điều hướng nguồn lực nhà ở cũng
phục vụ từ Thứ Hai-Thứ Sáu, 8am –
12pm ở Phòng 163 của Tòa Nhà Thành 
Phố và Quận (1437 Bannock St).

Quý vị có quyền yêu cầu nhận dịch vụ ngôn ngữ viết hoặc lời nói bằng ngôn ngữ chính của quý vị. Hãy liên hệ
với nhà cung cấp Dịch Vụ Pháp Lý Về Trục Xuất Miễn Phí để quý vị được nhận các dịch vụ này miễn phí. 14
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Trợ Cấp 
Thực Phẩm 

Thực phẩm và đồ tạp hóa miễn phí và giảm giá cho các gia 
đình gặp khó khăn. 

Chương Trình Thực Phẩm Lành Mạnh  
Nơi Cung Cấp Thức Ăn Miễn Phí Cho Thanh Thiều 

Niên Tại Denver  
Thanh thiếu niên từ 5 đến 18 tuổi có thể thưởng thức bữa sáng, bữa 

trưa, bữa ăn nhẹ hoặc bữa tối miễn phí, tốt cho sức khỏe tại nhiều địa 
điểm khác nhau trên toàn thành phố sau giờ học và trong các tháng hè. 
Truy cập denvergov.org/tastyfood để biết địa điểm, thời gian cung cấp 

bữa ăn và thực đơn. 
Đây là cơ quan  cung cấp cơ hội  bình đẳng.  Không yêu cầu  thẻ  ID  hoặc 

Đăng Ký.  

Các Chương Trình Trợ Cấp 
Thực Phẩm Khác 

Trợ  Cấp Thực Phẩm SNAP   
Nhân  Đôi Tiền Thực Phẩm  
Bữa ăn miễn phí cho trẻ  em Denver  
Giao Bữa Ăn  Tận Nhà  
Hỗ  trợ  cho người cao tuổi & người 
khuyết tật  

Cách NỘP ĐƠN XIN  
Qua Mạng: coloradopeak.force.com   
Qua Thư: 1200 Federal Blvd. Denver, 
CO 80402  
Điện Thoại: 720-944-4347  
Fax: 720-944-3094  

Quý vị có quyền yêu cầu các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ nói hoặc viết bằng ngôn ngữ 
chính của mình cho chương trình cụ thể này, nếu cần thiết. Vui lòng liên hệ Chương 

Trình Trợ Cấp Thực Phẩm để nhận các dịch vụ này miễn phí. 
Đây là cơ quan cung cấp cơ hội bình đẳng. 15 
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Cơ Quan Nhân Quyền 
& Đối Tác Cộng Đồng 
Cơ quan Nhân Quyền & Đối Tác Cộng Đồng (HRCP) 
là cơ quan trung gian cho một ban, tám văn phòng và 
mười ủy ban. Mục đích của HRCP là tạo ra thay đổi 
lâu dài cho cư dân của Denver thông qua vận động 
chính sách, nâng cao năng lực, quan hệ đối tác, gắn 
kết cộng đồng, và các dịch vụ trực tiếp. Trong các 
nhiệm vụ, cơ quan này bao gồm: 

Văn Phòng Chống Phân Biệt Đối Xử 
(Anti-Discrimination Office) 
Văn Phòng Quyền Của Người Khuyết Tật 
(Division of Disability Rights) 
Văn Phòng Nhập Cư và Tị Nạn (Office of 
Immigrant and Refugee Affairs) 
Văn Phòng Dịch Vụ Ngôn Ngữ Ký Hiệu 
(Office of Sign Language Services) 
Văn Phòng Trao Quyền & Bảo Vệ Tài Chính 
(Office of Financial Empowerment & Protection) 
Văn Phòng Người Cao Tuổi (Office of Aging) 

Có thể liên hệ Văn Phòng Nhập Cư và 
Tị Nạn Denver liên quan đến chương 
trình hoặc dịch vụ bất kỳ sau đây: 

• Thông tin về Chương Trình 
Tạm Hoãn Thi Hành Lệnh Trục Xuất 
cho Người Đến Hoa Kỳ Bất Hợp Pháp 
Từ Thời Thơ Ấu (Deferred Action for 
Childhood Arrivals, DACA), thủ tục xin 
nhập Quốc Tịch, và gia hạn Thường 
Trú Nhân (Thẻ Xanh) 

• Quỹ Dịch Vụ Pháp Lý Cho Người Nhập 
Cư (Immigrant Legal Services Fund) 

• Chương Trình Tìm Hiểu về Thành Phố 
(My City Academy) 

• Chương Trình Tài Trợ Hội Nhập Cho 
Người Nhập Cư (Immigrant Integration 
Sponsorship Program) 

• Các Nguồn Lực Liên Bang / Địa 
Phương (Federal / Local Resources) 

• Chương Trình Tiếp Cận Ngôn Ngữ 
(Language Access Program) 

Thông Tin Liên Lạc 
Số  điện thoại của  DOIRA:  
720-913-8457  

Email/Địa chỉ của DOIRA: 
immigrants@denvergov.org 
Dept.  1102  - 7th Floor  
201 W. Colfax Avenue 
Denver, CO 80202  

Số  điện thoại của  HRCP:  
720-913-8450      

16 
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Cách Tôi Tìm Kiếm 
Trợ Giúp Pháp Lý 
Đáng Tin Cậy về Di 
Trú 

Luật Sư & Đại Diện Được 
Bộ Tư Pháp (Department of 
Justice, DOJ) Công Nhận 

Chỉ các luật sư về di trú được cấp 
phép hoặc đại diện được công nhận 
mới có thẩm quyền giúp quý vị giải 
quyết án lệ di trú của quý vị. 

Một đại diện được công nhận đã qua 
đào tạo chuyên ngành và được Bộ Tư 
Pháp Hoa Kỳ trao quyền hỗ trợ pháp lý 
cho người nhập cư. 

Các đại diện được công nhận phải 
làm việc cho một tổ chức phi lợi 
nhuận được Bộ Tư Pháp công nhận. 
Các đại diện này thường hỗ trợ tại 
các sự kiện công cộng và trung tâm 
cộng đồng. 

Để biết thông tin hướng dẫn về cách 
phòng tránh các trường hợp lừa đảo 
pháp lý về di trú, hãy truy cập 
www.uscis.gov/avoid-scams. 

Các luật sư di trú công cung cấp dịch 
vụ pháp lý cho người nhập cư mà 
không yêu cầu trả phí hoặc tiền công, 
nhưng họ thường sẽ yêu cầu quý vị 
phải chứng minh được quý vị là người 
có thu nhập thấp. Thuật ngữ 
“pro bono” có nguồn gốc từ tiếng 
Latinh và có nghĩa là “vì lợi ích công 
cộng”. Để tìm luật sư công, hãy truy 
cập: https://www.justice.gov/eoir/file/ 
ProBonoCO/download. 

Các luật sư di trú chi phí thấp hoặc đôi 
khi được gọi là “luật sư công chi phí 
thấp” làm việc cho các tổ chức phi lợi 
nhuận và cung cấp các dịch vụ pháp lý 
với chi phí rất thấp so với các luật sư 
riêng. Một số cơ quan “luật sư công chi 
phí thấp” sẽ yêu cầu bằng chứng về 
thu nhập và có thể ưu tiên những 
người có thu nhập thấp hơn. 
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Cách Khác Giúp Tìm Kiếm 
Hỗ  Trợ  Pháp Lý về  Di Trú  

Luật Sư Riêng, Vì Lợi Nhuận 

Các luật sư được cấp phép hành nghề chịu 
sự quản lý của Văn Phòng Quy Chế Công Tố 
của Tòa Án Tối Cao Colorado (Colorado 
Supreme Court Office of Attorney 
Regulation). 

Các luật sư riêng phải theo học trường luật, tốt 
nghiệp với bằng luật, và được Hiệp Hội Luật Sư 
Tiểu Bang (State Bar Association) tại bang họ 
đang hành nghề luật sư cấp phép hành nghề. 
Nếu quý vị chọn một luật sư riêng, điều quan 
trọng là phải đảm bảo rằng các quyền hành nghề 
của họ không bị thu hồi hoặc đình chỉ. Trước khi 
ký kết hợp đồng với luật sư, trước tiên quý vị có 
thể trao đổi với họ về các chi tiết vụ việc của quý 
vị và tìm hiểu rõ về các chi phí. 

Do luật di trú là luật liên bang, nên một số luật sư 
có thể được cấp phép ở các tiểu bang khác, tuy 
nhiên hãy lưu ý xác thực điều này. Việc tìm luật 
sư riêng thường là thông qua giới thiệu từ nguồn 
đáng tin cậy. Các luật sư riêng chỉ được phép thu 
các khoản phí hợp lý để giúp giải quyết án lệ di 
trú của quý vị. Nếu quý vị cần tư vấn pháp lý, hãy 
đảm bảo tìm luật sư có giấy phép hành nghề 
hoặc đại diện được công nhận để tránh trở thành 
nạn nhân của các vụ lừa đảo về di trú. 

Hãy nhớ yêu cầu luật sư riêng cung cấp số 
giấy phép hành nghề mà quý vị có thể xác 
nhận tại đây: 
https://www.coloradosupremecourt.com/ 
Search/AttSearch.asp. 

Quý vị có thể gửi đơn khiếu nại đến văn phòng 
sau nếu gặp phải vấn đề với luật sư của mình: 
https://www.coloradosupremecourt.com/ 
Complaints/File_ComplaintAgainstAtty.asp. 

Hướng dẫn này không bao gồm danh sách các 
luật sư riêng, tuy nhiên các nguồn như Hiệp Hội 
Luật Sư Di Trú Hoa Kỳ (American Immigration 
Lawyers Association, AILA) có cung cấp thông 
tin hữu ích: https://www.ailalawyer.com/. 

"Công Chứng"/"Công Chứng Viên" 
“Công chứng viên” không có thẩm quyền giúp quý 
vị giải quyết vấn đề pháp lý về di trú, và quý vị có 
thể tự đặt mình vào tình huống rủi ro cao khi tin 
dùng một công chứng viên. 

Không giống như ở các quốc gia Mỹ Latinh, một “công 
chứng viên” không được phép hành nghề luật ở Hoa 
Kỳ. Những người được phép hành nghề luật thường 
giới thiệu bản thân là luật sư. 

Vui lòng truy cập liên kết này để đọc thêm thông tin về 
Các Nguồn Tài Nguyên về Hành Nghề Luật Trái Phép 
do Văn Phòng Quy Chế Công Tố, Tòa Án Tối Cao 
Colorado công bố: 
https://www.coloradosupremecourt.com/ 
Complaints/ResourcesUPL.asp. 
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Những Điều Cần Biết 
Về  Năm Đầu Tiên  
Tị  Nạn Chính Trị  

Là người tị nạn chính trị, quý vị có thểtìm kiếm trợ giúp 
chuyên biệt của các cơ quan tái định cư phi lợi nhuận 
và các nhóm hỗ trợ nhà ở và thực phẩ m trong năm đầu 
tiên tị nan. 

Colorado Refugee Services Program, 1575 Sherman St, 
Denver, CO 80203, 303-863-8211, crsp@state.co.us 
African Community Center,  925 S. Niagara St. 
Suite 200, Denver, CO 80224, 303-399-4500, 
accoutreach@acc-den.org 
International Rescue Committee, 1873 S. Bellaire St., Suite 
500, Denver, CO 80222, 720-328-6655 
Lutheran Family Services Rocky Mountains, 1035 Osage
Street, Suite 700, Denver, CO 80204, 303-922-3433 
Jewish Family Services, 3201 S. Tamarac Dr, Denver, CO 
80231, 303-597-5000 

Nếu đã được phép tị nạn chính trị, quý vị có quyền sinh sống và làm 
việc tại Hoa Kỳ và nộp đơn xin trợ cấp xã hội. Năm tị nạn chính trị đầu 
tiên đóng vai trò rất quan trọng cho thành công lâu dài của quý vị. Hồ 
sơ I-94 là tài liệu đầu tiên và tối cần thiết để quý vị bắt đầu cuộc sống 
là người tị nạn chính trị. 

Tôi Sẽ Cần Những Tài Liệu Gì Với Tư Cách 
Là Người Tị Nạn Chính Trị? 

Quý  vị  hẳn  đã  được cấp hồ sơ  I-94  có  chữ  ký  và  con  dấu,  đây  
là  hình  thức  nhận dạng  chính  của  quý  vị  theo  diện tị  nạn  chính  
trị. Nếu bất kỳ  thông  tin  nào  trên  hồ  sơ  I-94  của  quý  vị  không  
chính  xác,  bao  gồm  diện  nhập  cư  hoặc  cách  viết  tên  của  quý  vị, 
quý  vị  nên  quay  lại  nơi  đã  cấp hồ  sơ  cho  quý  vị  và  yêu  cầu sửa 
lại  thông  tin  không  chính  xác.  Khi  đã  có  hồ  sơ  I-94,  quý  vị  có  thể  
nộp  đơn  xin  số  và  thẻ  An  Sinh  Xã  Hội  để  làm  giấy tờ  tùy  thân  
khi  làm  các  thủ  tục  liên  quan  đến  tài  chính,  y  tế,  pháp  lý,  và  việc 
làm.  Để  nộp đơn xin số  và thẻ  An Sinh Xã Hội, hãy truy 
cập trang www.ssa.gov  (bấm “Languages (Ngôn ngữ)” để  
xem bản dịch sang ngôn ngữ  của quý vị) hoặc đi đến văn 
phòng Quản Lý An Sinh Xã Hội  (Social Security 
Administration) tại Denver. Quý vị  cũng có thể  xin cấp Giấy 
Phép Làm Việc (Employment Authorization Document, 
EAD) bằng cách nộp Mẫu đơn I-765 của USCIS. EAD cũng 
được sử  dụng như một loại giấy tờ  tùy thân có ảnh của 
quý vị. Liên hệ  Nha Lộ  Vận (Department of Motor Vehicles, 
DMV) Colorado để  được cấp bằng lái xe hoặc thẻ  căn 
cước có ảnh. Quý vị  cũng sẽ  cần Thẻ  An Sinh Xã Hội của 
mình để  nộp đơn tại DMV. Quý vị  có thể  tìm các địa điểm 
bằng cách gọi số  311 hoặc truy cập https:// 
dmv.colorado.gov/identification-card.  

Làm Thế Nào Để Được Cấp Thẻ Xanh? 
Là người tị nạn chính trị, quý vị có thể nộp đơn xin cấp Thẻ 
Xanh một năm sau khi được cấp quyền tị nạn, quá trình này 
được gọi là “điều chỉnh trạng thái nhập cư”. Để làm việc này, 
quý vị cần nộp Mẫu Đơn I-485 và các giấy tờ khác cho 
USCIS. Sau khi hoàn tất thủ tục này và được cấp Thẻ Xanh, 
quý vị sẽ trở thành Thường Trú Nhân Hợp Pháp, giúp quý vị 
có được trạng thái được bảo vệ vững chắc hơn trước những 
thay đổi có thể có trong luật di trú và đây cũng là bước bắt 
buộc để nhập quốc tịch Hoa Kỳ. Điều quan trọng là phải lập 
kế hoạch và chuẩn bị ngân sách khi nộp đơn điều chỉnh trạng 
thái nhập cư của quý vị. Trong khi một số người nộp đơn có 
thể đủ điều kiện được Miễn Lệ Phí Nộp Đơn lên USCIS, 
những người khác sẽ không được miễn và phải trả lệ phí nộp 
đơn có thể lên tới $1,225. Quý vị sẽ cần phải nộp kèm Mẫu 
Đơn I-693 của USCIS đã điền đầy đủ thông tin. Mẫu này yêu 
cầu phải có báo cáo bệnh án do bác sĩ chuyên ngành phẫu 
thuật dân sự thực hiện, và đòi hỏi quý vị phải chi trả chi phí bổ 
sung. Là người tị nạn chính trị, quý vị có thể cần tiết kiệm tiền 
cho những chi phí này trong năm đầu tiên tị nạn. 

Tôi Làm Thế Nào Để Được Cấp 
Thẻ An Sinh Xã Hội? 

Đây là một văn phòng chính phủ liên bang và không do tiểu bang 
hay thành phố điều hành. Nộp đơn xin Thẻ An Sinh Xã Hội hay đặt 
câu hỏi về các phúc lợi tại Văn Phòng An Sinh Xã Hội Denver 
(Social Security Denver Office). An Sinh Xã Hội là một chương 
trình của liên bang, không phải là chương trình của thành phố. 
Văn phòng An Sinh Xã Hội Denver nằm tại Suite 200, Tầng 2 ở địa 
chỉ: 
500 Champa St, 
Denver, CO 80202 
Điện thoại: 1-866-613-9904 
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Những Điều  Cần Biết 
Về  Thẻ  Xanh 
Tôi Làm Cách Nào Để Gia Hạn 
Hoặc Thay Thế Thẻ Xanh? 
Quý vị có thể nộp Mẫu Đơn I-90 lên Bộ Di Trú 
và Nhập Tịch Hoa Kỳ (USCIS). Mẫu Đơn I-90 yêu 
cầu quý vị cung cấp thông tin cá nhân và bản sao 
Thẻ Xanh đã hết hạn (hoặc gần hết hạn) của quý 
vị. Nếu bị mất Thẻ Xanh, quý vị có thể trình báo 
với cơ quan cảnh sát địa phương. Nếu cảnh sát 
không thể lập hồ sơ, quý vị có thể yêu cầu họ nộp 
một “văn bản chứng thệ" (written affidavit) và yêu 
cầu được nhận bản sao. Văn bản này không chỉ 
có thể được dùng trong đơn xin cấp Thẻ Xanh 
mới của quý vị mà còn có thể được dùng khi Thẻ 
Xanh bị mất của quý vị được tìm thấy sau này. 

Tôi Làm Cách Nào Để Xin Miễn Lệ 
Phí Nộp Đơn? 
Quý vị có thể yêu cầu xin miễn lệ phí nếu thu 
nhập hộ gia đình được ghi nhận hàng năm của 
quý vị bằng hoặc dưới 150% Mức Nghèo Liên 
Bang hoặc quý vị có thể chứng minh tình trạng 
khó khăn về tài chính của mình. 

Mức nghèo liên bang là gì? 
Một thang đo thu nhập do Bộ Y Tế và Dịch Vụ Nhân 
Sinh (HHS) ban hành hàng năm. Mức nghèo liên 
bang được sử dụng để xác định tình trạng quý vị 
hội đủ điều kiện được hưởng một số chương trình 
và phúc lợi nhất định, bao gồm khoản tiết kiệm khi 
mua bảo hiểm sức khỏe Marketplace, cũng như bảo 
hiểm Medicaid và CHIP. Thang đo này thay đổi hàng 
năm. 
Xem thang đo mức nghèo Liên Bang tại: 
https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/ 
poverty-guidelines 

Nếu quý vị là Thường Trú Nhân Hợp Pháp 
(Lawful Permanent Resident, LPR), Thẻ Xanh 
của quý vị là tài liệu quan trọng nhất chứng 
minh quyền quý vị được sinh sống và làm 
việc tại Hoa Kỳ. Để biết thông tin, hãy truy 
cập www.uscis.gov/green-card 

Khi Thẻ Xanh của quý vị hết hạn, quý vị vẫn sẽ 
là Thường Trú Nhân Hợp Pháp, tuy nhiên việc 
giữ Thẻ Xanh đã hết hạn sẽ gây khó khăn cho 
việc xin việc và nhận các dịch vụ, đi nước ngoài, 
và làm việc với hầu hết các cơ quan chính phủ. 
Quý vị cần biết ngày Thẻ Xanh của mình hết hạn 
và lên kế hoạch gia hạn sáu tháng trước khi thẻ 
hết hạn. Là người có Thẻ Xanh, quý vị bắt buộc 
phải hoàn thành Mẫu Đơn Thay Đổi Địa Chỉ 
AR-11 mỗi lần thay đổi địa chỉ: 
www.uscis.gov/AR-11 20 
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Cách Nộp Đơn Xin 
Nhập Quốc Tịch Hoa Kỳ  

Nếu quý vị đã là thường trú 
nhân hợp pháp được năm năm, 
quý vị có thể đủ điều kiện nộp 
đơn xin nhập quốc tịch Hoa Kỳ. 

Hãy gọi đến Văn Phòng Nhập 
Cư và Tị Nạn để biết thông tin 
về các nguồn lực hỗ trợ nhập 
tịch giúp quý vị chuẩn bị cho 
thủ tục nhập tịch của mình. 

Bước cuối cùng để  trở  thành 
công dân nhập tịch là thực hiện 
Tuyên Thệ  Trung Thành (Oath 
of Allegiance).  

Những Yếu Tố Khiến 
Không Thể Được Nhập 
Tịch Là Gì? 
Việc đi lại quá nhiều ra ngoài 
biên giới Hoa Kỳ có thể ảnh 
hưởng đến tiêu chí cư trú liên 
tục. Không nộp thuế, khai báo 
gian dối với chính phủ, hoặc bị 
kết án phạm tội có thể có tác 
động tiêu cực đến tiêu chí “tư 
cách đạo đức tốt” để được nhập 
tịch. Nếu có những vấn đề này, 
quý vị có thể tham vấn một luật 
sư di trú hoặc đại diện được Bộ 
Tư Pháp (DOJ) công nhận trước 
khi bắt đầu thủ tục xin nhập tịch. 
Ngoài ra, hầu hết những người 
xin nhập tịch phải có khả năng 
hiểu, nói, và viết tiếng Anh ở 
mức độ cơ bản. 

Nếu đủ điều kiện xin nhập quốc tịch Hoa Kỳ, quý vị sẽ cần phải nộp 
Đơn Xin Nhập Tịch N-400, lưu lại dấu vân tay hoặc “sinh trắc học” 
của mình, vượt qua bài kiểm tra và phỏng vấn nhập tịch, đồng thời 
phải tuyên thệ trung thành. 

Một Số Yêu Cầu Đối Với Đơn Xin Nhập 
Tịch N-400 Là Gì? 

Quý vị đã là thường trú nhân hợp pháp (có Thẻ Xanh) của 
Hoa Kỳ được ít nhất năm năm. Nếu quý vị kết hôn với một 
công dân Hoa Kỳ, yêu cầu này là ba năm thay vì năm năm. 

Quý vị  ít  nhất 18 tuổi vào thời điểm nộp đơn  xin nhập tịch.  
Quý vị đã không đi ra ngoài Hoa Kỳ trong thời gian tổng cộng 
quá 12 tháng trong năm năm qua. 

Quý vị đã không đi ra ngoài Hoa Kỳ quá sáu tháng trong một 
chuyến đi trong năm năm qua. 
Quý vị đã sống trong cùng một tiểu bang nơi quý vị đang khai 
báo cư trú trong ít nhất ba tháng. 

Để biết danh sách đầy đủ các yêu cầu về nhập tịch, 
hãy truy cập www. uscis.gov/n-400. 

Lệ phí nộp đơn là gì? Tôi có thể xin miễn 
lệ phí không? 
Đơn Xin Nhập Tịch N-400 có mức lệ phí lên đến $725. Nếu đủ điều 
kiện nộp Đơn Xin Miễn Lệ Phí I-912, quý vị sẽ không phải trả bất kỳ 
lệ phí xin nhập tịch nào. Danh sách toàn bộ các yêu cầu có tại 
www.uscis.gov/i-912. 

Quý vị có thể yêu cầu được miễn lệ phí nếu thu nhập hộ gia đình 
được ghi nhận hàng năm của quý vị bằng hoặc dưới 150% Mức 
Nghèo Liên Bang hoặc quý vị có thể chứng minh tình trạng khó khăn 
về tài chính của mình. 

Mức nghèo liên bang là gì? 
Một thang đo thu nhập do Bộ Y Tế và Dịch Vụ Nhân Sinh (HHS) ban 
hành hàng năm. Mức nghèo liên bang được sử dụng để xác định 
tình trạng quý vị hội đủ điều kiện được hưởng một số chương trình 
và phúc lợi nhất định, bao gồm khoản tiết kiệm khi mua bảo hiểm 
sức khỏe Marketplace, cũng như bảo hiểm Medicaid và CHIP. Bảng 
này thay đổi hàng năm. Xem thang đo mức nghèo Liên bang tại: 
https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/poverty-
guidelines 
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Thông Tin Chính Phủ  Liên Bang  
Văn Phòng An Sinh Xã Hội 
Nộp đơn xin Thẻ An Sinh Xã Hội hay đặt câu hỏi về các phúc lợi tại Văn Phòng An Sinh 
Xã Hội Denver (Social Security Denver Office). An Sinh Xã Hội là một chương trình liên 
bang, không phải của thành phố. Văn phòng An Sinh Xã Hội Denver nằm tại Suite 200, 
Tầng 2 tại địa chỉ: 500 Champa St, Denver, CO 80202, Điện Thoại: 1-866-613-9904 

Bộ Di Trú Và Nhập Tịch Hoa Kỳ (USCIS) 
Denver Field Office (Văn Phòng Chi Nhánh Denver), 12484 E Weaver Pl, Centennial, CO 
80111 
Điện Thoại:  (800) 375-5283 
Trang mạng: uscis.gov 
Vui lòng xem thông báo phỏng vấn hoặc thông báo cuộc hẹn của quý vị để xác định địa chỉ văn 
phòng chi nhánh cho buổi hẹn của quý vị. Các văn phòng chi nhánh của USCIS không tiếp 
nhận người nộp đơn đến mà không có hẹn trước. Quý vị phải lên lịch hẹn để đến văn phòng. 

Các văn phòng chi nhánh tại Hoa Kỳ và các vùng lãnh thổ của Hoa Kỳ đảm nhận: Phỏng vấn 
đối với tất cả các trường hợp không thuộc diện tị nạn chính trị (ví dụ: xin Thẻ Xanh); Lễ Tuyên 
Thệ Nhập Tịch; và các Cuộc Hẹn để biết thông tin và các dịch vụ dành cho người nộp đơn 
ngoài những thông tin chúng tôi cung cấp trên trang mạng và qua điện thoại (ví dụ: các tình 
huống cụ thể đòi hỏi trợ giúp trực tiếp). 

Văn Phòng Tị Nạn Chính Trị Houston (The Houston Asylum Office) đặt tại Texas phục vụ tiểu 
bang Colorado và đảm nhận tất cả các cuộc phỏng vấn xin tị nạn chính trị được nộp tại 
Colorado. Khi xử lý một trường hợp, Văn Phòng Tị Nạn Chính Trị sẽ thông báo cho người nộp 
đơn qua đường bưu điện trong trường hợp Văn Phòng sắp xếp một cuộc hẹn phỏng vấn về 
việc xin tị nạn. 

Số  điện thoại công cộng là: 281-931-2100 
Số  fax công cộng là: 281-931-1342  
Địa Chỉ  Văn Phòng:  16630 Imperial Valley Drive, Suite 200, Houston, TX 77060  
Địa Chỉ Gửi Thư: USCIS, Houston Asylum Office, PO Box 670626, Houston, TX 77267 
Địa chỉ e-mail công cộng là:  Houston.Asylum@uscis.dhs.gov.  

Quý vị có thể kiểm tra trạng thái của đơn xin nhập cư, đơn xin bảo lãnh, hoặc yêu cầu của 
mình bằng cách nhập số biên nhận hồ sơ USCIS vào https://egov.uscis.gov/casestatus/ 
landing.do. Sử dụng số biên nhận hồ sơ gồm 13 ký tự duy nhất được in trên trên biên nhận 
thông báo hành động của USCIS mà quý vị nhận được qua thư để theo dõi trường hợp của 
mình. Số biên nhận bắt đầu bằng 3 chữ cái - ví dụ: EAC, WAC, LIN, SRC, NBC, MSC hoặc 
IOE và 10 chữ  số  theo sau. Bỏ  đi dấu gạch ngang ("-") khi nhập số  biên nhận. Tuy nhiên, quý 
vị  cũng có thể  nhập tất cả  các ký tự  khác, kể  cả  dấu hoa thị  ("*") nếu chúng là một phần của số  
biên nhận được in trên thông báo của quý vị.  22 
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Hướng Dẫn Về Mức Nghèo Của Chính Phủ 
Liên Bang, Hướng Dẫn Về Mức Nghèo Theo 
HHS Năm 2023 Đối Với Yêu Cầu Miễn Lệ Phí 
Mức nghèo liên bang là gì? 

Một thang đo thu nhập do Bộ Y Tế  và Dịch Vụ  Nhân Sinh (HHS) ban 
hành hàng năm. Mức nghèo liên bang được sử dụng để  xác định 
tình trạng quý vị hội đủ  điều kiện được hưởng một số  chương trình 
và phúc lợi nhất định, bao gồm khoản tiết kiệm khi mua bảo hiểm 
sức khỏe Marketplace, cũng như bảo hiểm Medicaid và CHIP.  
Quý vị  có thể  đủ  điều kiện được miễn lệ  phí đối với các đơn xin 
USCIS.  
Quý vị  có thể  đủ  điều kiện nhận các phúc lợi của thành phố dựa 
trên thu nhập hộ  gia đình của quý vị. 
Xem thang đo mức nghèo Liên Bang tại: 
https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/poverty-
guidelines  
Quý vị  có thể kiểm tra các mẫu đơn của USCIS mà quý vị  có thể sử  
dụng quy định xin miễn lệ  phí tại https://www.uscis.gov/i-912  

Kích Thước Hộ Gia Đình Đạt 150% Theo Hướng 
Dẫn Về Mức Nghèo Của HHS 

(Mức thu nhập trong bảng này thay đổi hàng năm) 
1  $21,870  
2  $29,580  
3  $37,290  
4  $45,000  
5  $52,710  
6  $60,420  
7  $68,130  
8  $75,840  

Cộng thêm $7,710 cho mỗi người bổ sung 
23 

https://www.uscis.gov/i-912
https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/poverty-guidelines


               
              
                  

                 
                  

             
  

  

   
  

  

 
 

    
 

   

    
 

  

 

Biết về  các quyền của quý vị!  

Nếu quý vị được các cơ quan thực thi về di trú liên bang tiếp cận, chẳng hạn như Cơ 
Quan Thực Thi Di Trú và Hải Quan Hoa Kỳ (ICE), hãy biết rằng quý vị có các quyền của 
mình, bất kể tình trạng pháp lý của quý vị là gì. Tải xuống và chia sẻ tờ thông tin bằng 

nhiều ngôn ngữ để tìm hiểu thêm. Xin lưu ý rằng ICE sẽ KHÔNG BAO GIỜ yêu cầu bất kỳ 
hình thức thanh toán nào. Nếu làm vậy, họ có thể là kẻ mạo danh cơ quan ICE. Hãy gọi 
cho Mạng Lưới Phản Ứng Nhanh Colorado theo số 1-844-864-8341 để trình báo sự việc 

với ICE. 

Thu Phí Công Là Gì?  
Hầu hết những người nhập cư thuộc diện phải trả phí công đều không đủ điều kiện hưởng 
các phúc lợi được xét theo đánh giá, và phần lớn các phúc lợi không được xem xét trong 
đánh giá thu phí công. Quy chế thu phí công hiện hành giống với quy chế đã có từ năm 
1999 và hạn chế hơn nhiều so với quy chế 2019 hiện đã được hủy bỏ. Xin lưu ý rằng quy 
chế thu phí công 2019 hiện không còn hiệu lực. 

● Xét Nghiệm và Chích Ngừa COVID-19 chưa được và sẽ không được xem xét chiếu 
theo quy chế thu phí công. 

● Nếu quý vị có thắc mắc về quy chế thu phí công, xin vui lòng liên hệ với chuyên gia pháp 
lý hoặc cơ quan cộng đồng đáng tin cậy. Chúng tôi muốn gia đình của quý vị luôn an toàn 
và khỏe mạnh, và các chương trình của chúng tôi có thể giúp quý vị làm điều đó. 

● Để xem thêm thông tin và các tờ rơi hữu ích về quy chế thu phí công, hãy truy cập 
https://cdhs.colorado.gov/public-charge-rule-and-colorado-immigrants và đọc Tờ Thông 
Tin Cộng Đồng bằng nhiều ngôn ngữ khác nhau. 
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Chương Trình Plaza Tại      
Chi Nhánh Thư Viện Công Cộng Denver  
Chương Trình Plaza của Thư Viện Công Cộng Denver là chương trình 
đã thực hiện được mười năm, nhằm hỗ trợ người nhập cư, tị nạn và tị 
nạn chính trị tại Denver được tiếp xúc lẫn nhau cũng như tiếp cận các 
nguồn lực mà họ cần để sinh sống tại thành phố. Miễn phí và mở cửa 
cho tất cả mọi người! 

• Tập Trò Chuyện Bằng Tiếng Anh 
• Học tập cho bài thi tư cách công dân 
• Nhận sự trợ giúp về công nghệ 
• Tìm kiếm việc làm 
• Tìm kiếm các nguồn lực xung quanh Denver 
• Và nhiều hoạt động khác! 

Để tìm một địa điểm hoặc để biết thêm thông tin, hãy gọi 720-865-2362 
hoặc truy cập denverlib.org/plazaflyers. 

Tham gia nhóm Facebook của chúng tôi: PLAZA tại Thư Viện Công 
Cộng Denver (Denver Public Library) 

Scan mã QR để nhận tờ thông 
tin và các nguồn trợ giúp Plaza! 
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Sở  Y Tế  Công Cộng & Môi Trường Denver  
(Denver Public Health & Environment)  

Sở Y Tế Công Cộng & Môi Trường Denver (DDPHE) luôn nỗ lực hết mình để 
thúc đẩ y các mục tiêu môi trường và sức khỏe cộng đồng của Denver. DDPHE 
hợp tác với các đối tác của thành phố, tiểu bang, và cộng đồng để tiến hành giáo 
dục, gắn kết cộng đồng, và thực thi nhằm đảm bảo sức khỏe của cư dân, vật 
nuôi, và một môi trường bền vững. Sứ mệnh của chúng tôi là trao quyền cho các 
cộng đồng tại Denver để họ có cuộc sống tốt đẹp hơn, bề n vững hơn. 

Sở Y Tế Công Cộng cũng 
cung cấp thông tin và 
nguồn lực về các vấn đề 
sau: 

• Hỗ Trợ Y Tế 
• Sẵn Sàng Ứng Phó 

Trường Hợp Khẩn Cấp 
• Phòng Ngừa Quá Liều 

Thông Tin Liên Lạc 
Đường Dây Liên Lạc Chính: 720-865-5484  

Sức Khỏe Cộng  Đồng & Sức Khỏe Hành Vi:  720-865-5402  
Chất  Lượng Môi  Trường: 720-865-5452  

Giám Định Y Khoa: 720-337-7600  
Điều Tra Y Tế  Công Cộng:  720-865-5401  
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Văn Phòng Người 
Cao Tuổi Denver 
(Denver Office of 
Aging) 
Có thể liên hệ Văn Phòng 
Người Cao Tuổi Denver về bất 
kỳ chương trình hoặc dịch vụ 
nào sau đây: 

Dịch Vụ Bảo Vệ Người Thành Niên 
Dịch Vụ Cho Người Khuyết Tật 
Nguồn Lực Cho Người Cao Tuổi 
Dịch Vụ Bảo Vệ Người Thành Niên 

DenverConnect 
DenverConnect là một trung tâm 
nguồn lực trên thiết bị di động 
được thiết kế để kết nối các thông 
tin với người trên 60 tuổi. 
DenverConnect  sẽ  mang  các  dịch 
vụ  và  nguồn lực của  thành  phố  đến 
các  khu  phố,  trung  tâm  hỗ  trợ  sinh  
sống,  và  những  nơi  tập  trung  đông  
người  cao  tuổi.  Chương  trình  này  
hướng  đến  những  nhóm  người 
thiểu số  theo  chủng  tộc/sắc tộc  và  
có  thu  nhập  thấp.  

Thông Tin Liên Lạc 
Văn Phòng Người Cao Tuổi Denver: 
201 W. Colfax Ave, Dept. 1102 
Denver, CO 80202 

Văn Phòng Dịch Vụ Cho Người Bị Điếc và Khiếm
Thính Denver  (Denver Office of Deaf and Hard of 
Hearing Services)   
201 W. Colfax Ave., Dept. 1102 - 7th Floor  Denver, CO 
80202 
720-913-8487 
deafhhservices@denvergov.org 

Văn Phòng Dịch Vụ Cho
Người Bị Điếc và Khiếm
Thính Denver 
Văn Phòng Dịch Vụ Cho Người Bị Điếc và Khiếm Thính 
Denver cung cấp dịch vụ thông dịch ngôn ngữ ký hiệu và 
phụ đề theo thời gian thực (Dịch Thuật Theo Thời Gian 
Thực Có Hỗ Trợ Của Máy Tính, CART) cho các cơ quan, 
dịch vụ, chương trình, và sự kiện tại Thành Phố/Quận 
Denver và các dịch vụ này hoàn toàn miễn phí. Theo luật 
Liên Bang, Đạo Luật Người Mỹ Khuyết Tật (Americans 
with Disabilities Act, ADA), người điếc/khiếm thính là 
nhóm người được bảo vệ. Do đó, họ có quyền được giao 
tiếp hiệu quả và được tiếp cận bình đẳng với tất cả các 
chương trình, dịch vụ và sự kiện của chính phủ. 27 
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Phòng Văn Khố  & Chánh Lục Sự  
Denver (Denver Clerk & Recorder)  

Có thể liên hệ Phòng Văn Khố và Chánh Lục Sự Denver về 
bất kỳ chương trình hoặc dịch vụ nào sau đây: 

• Bầu Cử 
• Đăng Ký Bầu Cử 
• Theo Dõi Lá Phiếu 

(BallotTRACE) 
• Cơ Hội Làm Nhân Viên 

Phòng Phiếu 
• Dữ Liệu & Bản Đồ Bầu Cử 
• Liên Hiệp Hôn Nhân/Dân Sự 
• Đơn Xin Cấp Phép (Trực 

Tuyến hoặc Tận Nơi) 
• Tịch Thu Nhà Thế Chấp 
• Chứng Thư Ủy Thác 
• Thủ Tục Tịch Thu Nhà Thế 

Chấp 
• Phát Hành Chứng Thư Ủy 

Thác 
• Đấu Giá Nhà Bị Tịch Thu 

Thông Tin Liên Lạc 
Điện Thoại: 720-865-8400 
Người Khiếm Thính: 720-913-8657  

Ban Bầu Cử Denver: 303-653-9668 
Người Khiếm Thính: 720-913-8657  
Văn Phòng Chánh Lục Sự: 201 W. Colfax Ave 
Denver, CO 80204 
Bầu Cử:  200 W. Colfax Ave Denver, CO  
80204 
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Trung Tâm Cứu Hộ Động Vật Denver 
chăm sóc 6000 vật nuôi bị thất lạc và bỏ 
rơi mỗi năm trong Khu Vực Denver. Có 
thể tìm kiếm vật nuôi bị thất lạc trên trang 
mạng của trung tâm cứu hộ, và nhận lại 
chúng nếu xuất trình bằng chứng là chủ 
vật nuôi và giấy tờ tùy thân (ID) hợp lệ. 

Có thể liên hệ Trung Tâm Cứu Hộ Động 
Vật Denver về bất kỳ chương trình hoặc 
dịch vụ nào sau đây: 

Nhận Nuôi Thú Cưng 
Tìm Kiếm và Đoàn Tụ với Vật 
Nuôi Bị Thất Lạc 
Huấn Luyện Động Vật 
Thực Thi Pháp Lệnh về Động Vật 
Chương Trình Nhận Nuôi Mèo 
Bắt Động Vật Gặm Nhấm 
(Working Cats Program) 

Để nhận nuôi thú cưng, hãy truy cập 
trang mạng của trung tâm cứu hộ để 
xem những động vật có thể được 
nhận nuôi và sắp xếp chuyến thăm 
cần thiết trước khi nhận nuôi. 

Mang theo giấy tờ tùy thân (ID) và 
tiền phí, đồng thời chuẩn bị sẵn 
sàng để thực hiện các thỏa thuận 
triệt sản cho vật nuôi nếu cần.* 

Thông Tin Liên Lạc 
Điện Thoại: 311 
Ngoài  địa  phận  Denver:  720-913-1311  
Yêu  Cầu Cứu Hộ  Động  Vật:  720-913-
2080  

1241 W. Bayaud Ave. 
Denver, CO 80223 

*Giảm Giá Cho Người Cao Niên: Giảm 50% phí nhận nuôi 
Giảm Giá Cho Quân Nhân: Giảm 50% phí nhận nuôi một lần 
Có thể đặt cọc trước để đăng ký những động vật hiện chưa 
có để nhận nuôi. 
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Công Viên & Khu Vui Chơi  
Gi ải Trí Denver  
Hệ thống DPR bao gồm 30 trung tâm vui chơi giải trí và bể bơi với
hơn 10 khu vực chương trình, 8 sân golf và hơn 20,000 mẫu đất

công viên đô thị và đồi núi bao gồm đường mòn, lối đi công viên và
các khu vực tự nhiên. 

Thanh thiếu niên và cư dân Denver trên 60 tuổi được nhận sự tiếp
cận miễn phí với các trung tâm vui chơi giải trí thông qua chương
trình Thẻ MY Denver và MY Denver Prime. Cũng có hỗ trợ tài chính

và các khoản giảm giá khác. Tìm hiểu thêm tại
denvergov.org/Recreation. 

Công Viên Và Khu Vui Chơi Giải Trí Denver cung cấp
các chương trình vui chơi giải trí sau: 

• Người Cao Tuổi Năng 
Động (AOA) 

• Giải Trí Thích Nghi 
• Thể Thao Thay Thế 
• Thể Thao Dưới Nước 
• Nghệ Thuật và Văn Hóa 
• Thể Thao Toàn Thành 

Phố 

• Thể Dục và Sức Khỏe 
• Chương Trình và Bồi

Dưỡng Xã Hội MY
Denver 

• Giải Trí Ngoài Trời
• Thể Thao cho Thanh 

Thiếu Niên 

Tìm kiếm các chương trình và nguồn trợ giúp tại đây:
www.denvergov.org/parksandrecreation 

Thông Tin Liên Lạc 
Điện Thoại: 720-913-1311  
201 West Colfax Ave, Dept. 601  
Denver, CO 80202  
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Sở  Giao Thông Vận Tải Và Cơ Sở  Hạ  
Tầng Denver (Denver Department of 
Transportation and  Infrastructure)  

Có thể liên hệ Sở Giao Thông Vận Tải Và Cơ Sở 
Hạ Tầng Denver về bất kỳ chương trình hoặc dịch 
vụ nào sau đây: 

Các Dịch Vụ & Thu Gom Thùng Rác, Tái Chế & Phân 
Thông Tin & Thanh Toán Vé Phạt Đậu Xe 
Thông Tin & Thanh Toán Vé Phạt Giao Thông 
Các Dịch Vụ & Thanh Toán Phí Đậu Xe 

Ngoài các hình thức thanh toán bằng thẻ thông thường và tiền xu, phí đậu 
xe thường được thanh toán thông qua ứng dụng PayByPhone hoặc bằng 
thẻ đậu xe trả trước Denver SmartCard. Có thể thanh toán vé phạt đậu xe 
trực tuyến tại denvergov.rmcpay.com, qua điện thoại theo số 
1-866-280-9988, hoặc bằng email (gửi chi phiếu hoặc chi phiếu bảo đảm 
có số vé phạt đậu xe tới Parking Violations Bureau, P.O. Box 46500, 
Denver, CO 80201). 

Thông tin về thu gom rác cũng như thông tin đăng ký tài khoản để nhận 
lời nhắc và lịch thu gom rác có trên mạng tại denvergov.org/Trash. Cũng 
có thể dùng ứng dụng Denver Trash and Recycling (Thác và Tái Chế 
Denver). Túi rác lớn và đồ vật lớn được thu gom định kỳ 8 tuần một lần. 

Thông Tin Liên Lạc 
Phạt Đậu Xe: 1-866-280-9988 
Giấy Phép Đậu Xe Khu Dân Cư: 720-913-5365 
Thu Ngân Bãi Đậu Xe: 720-913-5365 
Ứng Dụng Đậu Xe Cho Người Tàn Tật: 720-913-8480 
Xóa Tranh Phun Lên Tường: 303-446-3557 
Dịch Vụ  Rác Thải: gọi 311 
Nhận Sự Hỗ trợ, Báo Cáo Vấn Đề, Đưa Ra Câu Hỏi:  
Gọi 311 (720-913-1311) hoặc truy cập 
denvergov.org/Online-Services-Hub 

Tìm kiếm trực tuyến các chương trình, dự án và dịch 
vụ: www.denvergov.org/DOTI
Theo dõi DOTI trên mạng xã hội: 
Facebook: www.facebook.com/DenverDOTI 
Twitter: www.twitter.com/DenverDOTI 
Theo dõi các chương trình trợ cấp trên mạng xã hội:  
Facebook: @DenverHEAL (Ăn Uống Lành Mạnh và 
Sống Năng Động Denver (Denver Healthy Eating & 
Active Living)
Instagram: @denver_calc (Liên Minh Sống Năng
Động Cộng Đồng Denver) và @tssdenver (Liên Minh
Đường Phố An Toàn Cho Thanh Thiếu Niên) 31 
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Sở  Giao Thông Vận Tải Và Cơ Sở Hạ  
Tầng Denver (Denver Department of 
Transportation and Infrastructure)  

Tham Gia để Cùng Nhau Xây Dựng Một 
Denver An Toàn Hơn, Năng Động Hơn! 

Thông qua Văn Phòng Tham Gia Cộng Đồng Và Doanh Nghiệp 
của chúng tôi (OCBE, Office of Community and Business 
Engagement), Sở Giao Thông Vận Tải Và Cơ Sở Hạ Tầng 
Denver (DOTI) cung cấp chương trình giáo dục và quan hệ hợp 
tác với các cư dân, tổ chức và doanh nghiệp xoay quanh an toàn giao thông, sống 
năng động và sự kiên cường của cộng đồng. Tìm hiểu thêm về các chương trình của 
chúng tôi bên dưới và kết nối với chúng tôi tại ocbe@denvergov.org. 

Chương Trình Vì Đường Phố An Toàn Hơn 
Liên Minh Sống Năng Động Cộng Đồng Denver (CALC, 
Denver Community Active Living Coalition) một nhóm đa 
dạng các thành viên cộng đồng quan tâm về sức khỏe và sự an toàn qua hoạt động thể 
chất. Chúng tôi hình dung một thành phố có không gian an toàn, tiện lợi và vui vẻ để đi 
bộ, đẩy xe, đạp xe và sử dụng phương tiện công cộng nơi cư dân ở mọi lứa tuổi và mọi 
khả năng đều có thể kết nối với môi trường của họ và một môi trường khác. 

Các Liên Minh Địa Phương: 
• Northeast Denver (Montbello và East Colfax) 
• Southwest Denver (Ruby Hill, Mar Lee, College View, Harvey 

Park) 
• Northwest Denver (Sunnyside và Chaffee Park) 

Tìm hiểu thêm bằng cách truy cập www.denvercalc.org hoặc kết nối với chúng tôi tại
calc@denvergov.org 

Denver Vision Zero: DOTI cam kết biến đường phố của Denver trở nên an toàn cho mọi 
người – bất kể nơi họ sinh sống trong thành phố, bất kể phương tiện của họ và không quan 
trọng là họ chọn đi bộ, đẩy xe, đạp xe, lái xe hơi hoặc sử dụng phương tiện công cộng. 84 
người đã mất trong tai nạn giao thông ở Denver vào 2021. Mục tiêu của chúng tôi là không 
có ca tử vong và chấn thương nghiêm trọng liên quan tới giao thông trước năm 2030. 
Tham gia Liên Minh Tốc Độ An Toàn (Safe Speeds Coalition) để giúp chúng tôi hiểu các 
hành vi lái xe nguy hiểm như chạy quá tốc độ, và giúp chúng tôi tạo nên và chia sẻ thông 
điệp cũng như giáo dục để làm những con đường của chúng ta an toàn hơn. 

Tìm hiểu thêm và tham gia bằng cách truy cập www.denvergov.org/visionzero 
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futureofdenveryouth.

Sở Giao Thông Vận Tải Và Cơ Sở Hạ 
Tầng Denver (Denver Department of 
Transportation and Infrastructure) 

Chương Trình Cho Các Gia Đình 
Tuyến Đường An Toàn Tới Trường (Safe Routes to School) 
Denver hợp tác với các cộng đồng trường học để tạo nên 
những địa điểm an toàn và công bằng cho phép thực hiện hoạt 
động thể chất, giảm tỉ lệ béo phì và nguy cơ trong khi đi đến trường và về nhà. Mục tiêu 
chung của chương trình là gấp đôi tỉ lệ sử dụng cùng một hình thức giao thông của các 
gia đình đi bộ hoặc đạp xe đến trường, từ khoảng 14% vào 2022 đến 30% trước 2027. 
Tìm hiểu thêm bằng cách truy cập www.denvergov.org/srts hoặc kết nối với chúng tôi tại 
srts@denvergov.org. Để biết thêm thông tin về ghế ngồi xe hơi an toàn và ghế an toàn 
kiểu booster miễn phí hoặc giảm giá, hãy kết nối với chúng tôi tại srts@denvergov.org. 

Chương trình Dành Cho Nhà Lãnh Đạo Thanh Thiếu Niên
Đường Phố  An Toàn Cho  Thanh Thiếu Niên Denver (TSS)  là một 
chương trình do thanh thiếu niên dẫn dắt để nâng cao  an toàn giao thông, 
giáo dục về các chương trình lái xe cho thanh thiếu  niên như Bằng Lái Xe 
của Học Viên Đã Tốt Nghiệp, và tạo các quy tắc xã hội cho thanh thiếu niên 
để được an toàn trong khi di chuyển trên các con đường của Denver. Để 
tìm hiểu thêm, liên hệ với chúng tôi tại ocbe@denvergov.org. 

Tổ Chức Hợp Tác Tương Lai của Thanh Thiếu Niên 
Denver do thanh thiếu niên dẫn dắt, vì thành thiếu niên. 
Nếu quý vị nằm trong độ tuổi 14-25 tuổi và muốn tham gia 
vào cộng đồng của mình và xây dựng mối quan hệ với các thanh thiếu niên khác thì tổ 
chức này là dành cho quý vị! Để biết thêm thông tin, hãy truy cập denvercalc.org/post/ 
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