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10 Consejos de Documentacion para Doulas de Medicaid en Colorado

1. Documenta tiempos exactos

Registra la hora exacta de inicio y finalizacién de todos los servicios

Divide las visitas largas en incrementos de 15 minutos

Usa un formato de hora consistente (preferiblemente reloj de 24 horas)

Configura temporizadores durante el trabajo de parto para anotar eventos a intervalos
especificos

Recuerda que Health First Colorado reembolsa en unidades de 15 minutos

2. Conoce Cédigos Especificos de Colorado

Usa el cddigo T1032 para servicios prenatales y postparto (unidades de 15 minutos)
Usa el cédigo 59400 para apoyo durante el parto

Documenta para validar la cantidad de unidades facturadas

Presenta reclamaciones a Gainwell Technologies (Agente Fiscal de Colorado)
Factura incluso si el cliente estd en un plan de atenciéon administrada

3. Sé Especifica y Objetiva

Evita términos vagos como “la clienta parecia bien” o “el parto progresé normalmente”

Incluye detalles medibles: “La clienta reporté dolor de 7/10”

Documenta técnicas exactas: “Se aplicé presion contraria en el sacro durante las contracciones”
Usa las palabras exactas de la clienta entre comillas cuando sea relevante

Cumple con las regulaciones de Colorado (10 CCR 2505-10 8.130.2)

4. Crea Patrones Claros de Evaluacion-Intervencidon-Respuesta

Documenta tu evaluacidn: “La clienta expresd ansiedad sobre los procedimientos hospitalarios”
Registra tu intervencidn: “Se proporciond educacion sobre el proceso de admision con ayudas
visuales”

Anota la respuesta de la clienta: “La clienta demostré comprension al repetir el proceso”
Documenta cualquier seguimiento: “Se revisara en la préxima cita el [fecha]”

Incluye metas especificas establecidas con la clienta

5. Mantén Informacion Completa del Cliente

Verifica y documenta la elegibilidad para Health First Colorado
Registra con precisidon el nimero de ID de Health First Colorado
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Actualiza la informacién de contacto en cada visita
Anota el proveedor primaria y otros miembros del equipo de salud
Documenta cualquier necesidad de asistencia linglistica o interpretacion

6. Registra Referencias y Recursos Comunitarios

Documenta los recursos locales de Denver/Colorado proporcionados
Anota referencias a programas especificos de Colorado

Registra el seguimiento de referencias anteriores

Documenta la coordinacion con proveedores de salud en Colorado
Nota cualquier barrera para acceder a recursos locales

7. Mantente Actualizada con los Requisitos de Colorado

Suscribete a los Boletines para Proveedores de HCPF

Asiste a las Reuniones Mensuales para Doulas Proveedoras (3er miércoles de cada mes)
Revisa regularmente las actualizaciones del Manual de Facturacién de Doulas

Contacta a HCPF_MaternalChildHealth@state.co.us si tienes preguntas

Participa en la red comunitaria de doulas de Colorado

8. Documenta el Contenido Educativo Detalladamente

Lista los temas especificos cubiertos en cada visita

Anota los recursos especificos de Colorado compartidos
Documenta la comprensidn del material por parte de la clienta
Registra los materiales educativos proporcionados

Incluye planes para educacion de seguimiento

9. Completa la Documentacién con Rapidez

10.

Finaliza las notas dentro de las 24 horas posteriores al servicio

Usa aplicaciones moéviles para documentar en tiempo real cuando sea posible
Revisa la exactitud antes de enviar

Mantén copias de respaldo de toda la documentacion

Establece un flujo de trabajo consistente para documentar

Realiza Auto-auditorias Regulares

Revisa la documentacidon mensualmente para asegurar cumplimiento
Verifica el seguimiento de tiempos en todas las visitas

Confirma que todos los elementos requeridos estén incluidos
Compara la documentacion con los registros de facturacidn
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e Rastrea reclamaciones rechazadas e identifica patrones

Para preguntas sobre los requisitos de documentacion de doulas de Health First Colorado, contacta a For
HCPF_MaternalChildHealth@state.co.us or visit https://hcpf.colorado.qgov/doula-manual.



https://hcpf.colorado.gov/doula-manual

